1. MIRAGGIO DELLO SPORTELLO UNICO,
19 ANNI DOPO NON FUNZIONA ANCORA

Le banche dati non dialogano. I moduli? Da consegnare a mano

ROMA — Eppur si muove, Innanzitut-
to ha cambiato nome. Lo sportello unico
infatti adesso & il Suap (Sportello unico per

Lo Sportello unico per attivita di impresa (Suap)

numero di pratiche nei «loros sportelli sta
avendo una accelerazione geometrica: era-
no meno di 5 mila nel 2001, sono passati a
42milanel 2012enel 2013 hanno sfiorato
gnnnlatonImmbardmeVenem nellaparte
del leone, «Tutto l'apparato del Suap si
muove male e a macchia di leopardo — af-
ferma Massimo Vallone, responsabile del
settore digitale di Confcommercio — in
molti casi lo sportello unico & in grado di
fornire online all' impresa solo la moduli-
stica, che va poi stampata e spedita o porta-
ta negli uffici comunali, senza contare la
differenza di sistema informatico e norma-
tivo che varia da Comune a Comune, da Re-
giuneaRegmne,spessueunmIemm
Per cercare di superare le difficolta da
anni ogni due-tre mesi gli esperti delle as-
sociazioni imprenditoriali si incontrano al
ministero competente, «se ne discute ma
non succede maj nullzs, Il problema & vec-
chio e conoscinto come la data di nascita
dello sportello unico, Forti le gelosie delle
amministrazioni locali a difendere i loro
orticelli e in molti casi anche i loro «inve-
stimenti» in sistemi informatici magari
potenti ma non dialoganti. Al ministero
dello Sviluppo, quello che ha in mano il
pallino di questo caos, confessano che
molta confusione & stata fatta dal Titolo V
della Costituzione (2001) che ha rafforzato
i poteri di Comuni e Regioni anche in que-
sta vicenda. E alla domanda di quando il
5|slerna ‘iuap potra funzionare in modo
facente, ammettono che ci «vorrh

ancora qualche annos.

Confindustria ha denunciato danni in-
genti da questa mancata semplificazione:
per l'fficio studi & di 90,98 miliardi 'anno
il costo burocratico complessivo delle 93
procedure ad alto impatto sulle aziende e
di quasi g miliardi I'anno il risparmio se
venissero adottati integralmente gli inter-
venti di semplificazione. Come ha spiegato
lo stesso Maccaferri nella sua audizione al
Senato del settembre scorso, la «spesa me-
dia per le piccole e medlempmscpertum
gli ademplmenn burocratici & di poco in-
feriore ai 12 mila euro 1'anno pari al 7,4%
del fatturato o a 30 giornate lavorative
(2001) che sono salite a 37 nel 2012», Una
spualemﬁerrmleche al dila delbucnm—
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drasticamente diminuito ed & passato dai ® Friuli-Venezla Giulia 128 88 |
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impazzire ¢ assolutamente una bugia. 1l . Marche r 227 12
caos normativo ( do una indag  Moli 88 ==
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o ; Le pratiche
digitale ma si procede troppo a rilentos,
commenta Gaetano Maccaferri, imprendi-
tore e vicepresidente di Confindustriz con
delega alla semplificazione wquella & la ve- b i L
ra mluxtone, senza standardizzare i siste- o U

tici non siva da partes, ® (alabria M
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che in Italia ci sono 129 banche dati che . 169
fanmo fatica a connettersi tra di loro e — m Liguria 19
soprattutto — con quelle delle ammini- S o |
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prio (cioé quasi sempre male eccefto Mila-
no, Roma e Toring) sono 4.930, mentre so-
10 circa 3.000 guelli si sono collegati con i
sistemi informatici delle Camere di Com-

mercio e qui le cose vanno un po’ meglio.
Secondo i dati forniti da Unioncamere il
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*Pratiche di Suap gestiti dalle Camere di Commercio
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42.030

to del numero delle pratiche p
i Suup delle Camere di Commercio, conti-
nua ad avvitarsi.

Per superare questo impasse a Confin-
dustria & venuta Iidea di proporre la crea-
zione di un Tutor che assiste I'impresa
presso gli sportelli unici. Al governo ¢ pia-
ciuta ed & stata inserita nel disegno di leg-
ge sulla semplificazione. Ma al ministero
dello Sviluppo nicchiano e temono che
questa novita alla fine sia destinata a com-
phcmelecose.«ﬁeﬂﬂomumnnunesce a
dotarsi di un Suap efficiente — si osserva
— perché mai ¢i dovrebbe riuscire il Tu-

tor?e
Roberto Bagnoli
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